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 In the words of  Professor Celina Viegas, “the efficient guidance of the nursing staff  is one of  the most challenging
tasks of  the head nurse.” This idea serves as the leitmotif  of  the text “An Efficient Staff  Orientation,” published in the
third issue of  the  Anais de Enfermagem Journal (Annals of  Nursing) in 1948.

The author, who at that time was director of  the  Hermanita Beraldo School of  Nursing in the city of  Juiz de Fora
(State of  Minas Gerais), sought to strengthen a number of  qualities that are necessary for a better orientation of staff
working on the nursing team. To achieve this, she used as a guide the book, “The Art of  Leadership,” by Ted Ordway,
an educator and an advocate of equal rights for women.

The text is full of  recommendations: physical energy, enthusiasm, kindness, integrity, technical superiority, decision,
and intelligence, among other qualities, which appear as desired - not mandatory - but essential for the proper
performance of  the work of  the  head nurse. In addition, the text is made up of  the description of  other meritorious
characteristics which, if  followed correctly, become essential factors in building a model to be followed by subordinates.
This affords an excellent and inspiring example that serves to promote goodness and love towards the patients.

At that time, nursing faced many barriers in the search for effective methods to fulfill its work. In addition, head
nurses had to face complex challenges, mainly due to bureaucratic obstacles, as well as unfavorable conditions and
lack of experience.

 Viegas Celina, a key element in the recovery process of  training and formation of  professionals in nursing, was
concerned with the amount and quality of  human resources.  She sought always to emphasize the need for an efficient
administration within the hospital environment which would aim to achieve technical superiority and prestigious work
thus ensuring trust and obedience of  subordinates. 

 In this regard, we find that the text reveals a series of reflections at a moment that aimed to expand the
opportunities for nursing. And analyzed today, under a new perspective, it provides us with a source of  inspiration for
efficiency in the work of  nursing now. At the same time, while we remember the historical aspects - strategic aspects of
a struggle to obtain a superior place for the nursing profession   - we have to recognize that even though these
elements are past history, they are still present, alive and noteworthy today. 

En las palabras de la profesora Celina Viegas, “la eficiente orientación del personal del área de enfermería es una
de las tareas más complejas del jefe (a) de enfermería”. Ésta es la idea que funge como hilo conductor del texto de
nuestra autora “una eficiente orientación del personal”, publicado en el tercer número de la revista Anais de Enfermagem
(Anales de la Enfermería) de 1948.

La autora _ que en la época ejercía el cargo de Directora de la Escuela de Enfermería Hermanita Heraldo, de la
ciudad de Juiz de Fora (en el estado de Minas Gerais) - buscó reforzar una serie de cualidades que juzgaba como
necesarias para ofrecer una mejor orientación del personal que trabaja en el equipo de enfermería. Para conseguir
este fin, se auxilió del libro “The art of  Leadership”, del educador Ordway Ted, defensor de la igualdad de derechos
de las mujeres.

El texto está lleno de recomendaciones. La energía física, el entusiasmo, la amabilidad, la integridad, la superioridad
técnica, la decisión, la inteligencia - entre otras características - aparecen como elementos deseados y no obligatorios
-  pero fundamentales para el buen desempeño del trabajo de los jefes (as) de enfermería. Además, el texto va
tomando forma mediante la descripción de otras cualidades meritorias que, cuando son seguidas correctamente, se
convier ten en elementos esenciales en la construcción de un modelo que deberá ser seguido por los subordinados,
e intrínsecamente, un excelente ejemplo inspirador que sirve para promover el bien y el amor por los enfermos.

En esa época, la enfermería tenía que enfrentar muchas barreras en la búsqueda de métodos eficaces para poder
realizar el trabajo; además, los jefes (as) de enfermería tenían que enfrentar complejos desafíos, debido principalmente,
a obstáculos burocráticos, así como también a condiciones desfavorables y a la falta de experiencia.

Celina Viegas, un valioso elemento en el proceso de valorización de la formación profesional de la enfermería, se
mostró preocupada con la cantidad y cualidad de los recursos humanos y buscó enfatizar la necesidad de una
administración eficiente dentro del ambiente en los hospitales, con el propósito de alcanzar la superioridad técnica,
base para captar la confianza y obediencia de los subordinados.

En este sentido, nos encontramos con que el texto pone de manifiesto un conjunto de reflexiones que tenían como
objetivo la ampliación de espacios para la enfermería. Y al ser analizado hoy, provoca nuevas interpretaciones,
convirtiéndose en una fuente de inspiración que promueve la eficiencia en el trabajo de la enfermería actual. Al mismo
tiempo, nos hace recordar, enmarcados en la vertiente histórica, aspectos estratégicos de una lucha que buscó dar
valor a la profesión en la época. Son aspectos de un recorte temporal del pasado, que se manifiestan hoy como una
necesidad presente, viva e incuestionable.

Alexandre Barbosa de Oliveira1
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